
 
 
 

 

ขั้นตอนการดำเนินงานให้บริการตามคำร้อง 
ฝ่ายบริการสิ่งแวดล้อม สำนักการสาสารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

เร่ืองเก็บขยะตกค้าง 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการดำเนินงานให้บริการตามคำร้อง 
ฝ่ายบริการสิ่งแวดล้อม สำนักการสาสารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

รับคำร้องรับทางโทรศัพท์ 

แจ้งผู้รับผิดชอบทางโทรศัพท์หรือไลน์ 
(1 นาที) 

ดำเนินการเก็บขยะตกค้างภายใน 1 ชั่วโมง 



 
 
 

เร่ืองขอถังขยะ /ตัดหญ้า /เก็บกิ่งไม้/ดูดสิ่งปฏกิูล 
 
 

 รับคำร้อง 

ลงข้อมูลในระบบสารสนเทศ  
(3 – 5 นาที) 

เสนอหัวหน้าฝ่ายบริการสิ่งแวดล้อมพิจารณามอบหมายงาน 
(1 – 3 นาที) 

 

ส่งคำร้องให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
(1วัน) 

ดำเนินงานตามคำร้อง ตามลำดับก่อน - หลัง 
(1 – 3 วัน) 

ผู้ร้องได้รับบริการตามคำร้อง ส่งคำร้องกลับมารายงานผู้บังคับบัญชา 


